Altalanos szerzédési feltételek

Hogyan vasarolhatsz?

e 1. Valaszd ki a neked tetsz6 termékeket.

2. Rakd be a kosarba és kildd el a rendelést nekiink. (a rendeléshez nem szlikséges regisztralnod)

Elektromos termékeinkbdl viszonteladodkat is kiszolgalunk. 3 vagy annal tébb egyfajta termék rendelése esetén arainkbdl 20%
engedményt adunk. (Kivétel az akcids termékek.)

e 3. A rendelt termékekrél a visszaigazolast megkapod e-mailen a varhatd szallitasi hataridékkel. Brutté 15.000 Ft alatti
megrendelés esetén GLS-el szallitva br. 2.100,-Ft csomagolasi és postazasi kbltséget szamitunk fel.

4. A GLS futarszolgalat soférje a szallitas pontos idépontjardl telefonon értesiteni fog.

(A rendeléstdl szamitott altalaban 4 munkanapon belll varhatod a termék(ek) megérkezését.)

5. A termékeket a futarnak kell készpénzben v. bankkartyaval kifizetned vagy el6re is fizetheted.

6. A valasztott termékeket hasznald egészséggel!

e 7. Tapasztalataidat oszd meg barataiddal, nézzetek be és véasaroljatok nalunk legkozelebb is...

Uzletszabalyzat

Az eladd adatai:

Az dltalad megrendelt termékeket az fitoC Naturals Kft. (Cim: 1147 Budapest, Ilosvai S. u. 5. Adészam: 11851570-2-41) szdllitja,
mint eladd. Cégink jogel6djeivel 1991 éta van jelen a hazai szépségapolasi piacon. Jelentds beszallitéi vagyunk kozel 2000
fodraszatnak és kozmetikanak.

A szerzodés targyanak lényeges tulajdonsagai:
A vasarolt aruk jellemz6it az arucikk informacids oldaldbdl tudhatod meg részletesen.

A termékek részletes magyarnyelv(i hasznalati utasitast tartalmaznak és rendelkeznek a magyarorszagi forgalomba hozatalhoz
szlikséges engedélyekkel. Az ismertetd leirds esetleges pontatlansagaért nem vallalunk felelésséget, a feltintetett képek helyenként
illusztraciok.

A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltlintetett brutté ar, a feltlintetett arak nem mindstilnek kozvetlen arajanlattételnek. Az
esetleges elirdsokbdl eredd karokért céglink nem vallal felel6sséget. Amennyiben egy termékar hibdsan lett kbzzétéve, az elado és a
vev6 kolcsonésen megallapodhatnak egy mindkét fél szamara kedvezd megoldasban. Megegyezés hianyaban a hibas aron kdzzétett
termék szallitdsatdl az eladd elzarkdzhat. Tébb termékcsoportbdl torténd egyidejli vasarlas esetén az egyes termékcsoportokba
tartozo arukra vonatkozdé szallitasi feltételek eltérhetnek egymastol.

Egyéb feltételek:
Az fitoC Naturals Kft ez(ton tajékoztat, hogy személyes adataidat a szerzGdés teljesitése, és a szerzGdés feltételeinek késbbbi
bizonyitasa érdekében tarolja. Az adatokat az adatkozl6 beleegyezése nélkil harmadik fél szamara nem szolgaltatja ki.

Kilon rendelkezésed hianyaban a salontrend.com a késObbiekben tajékoztat akcioirdl és Ujdonsagairdl. Tovabbi részletek alul, az
Adatvédelem fejezetben!

Ugyfélszolgalatunkat a (info kukac fito-c-naturals.com) e-mail cimen érheted el.
Amennyiben észrevételed vagy esetleg panaszod van ugyan erre a cimre kildj egy e-mailt nekunk.

Az salontrend.com webaruhaz iizemeltetéjének adatai: fitoC Naturals Kft.
Addbszdma: 11851570-2-42

Cégjegyzékszama: 01-09-679703

A székhely cime: 1147. Budapest, Ilosvai Selymes u. 5.

Telefon: (1) 329-4060

E-mail cim: (info kukac fito-c-naturals.com)

Az lzlet és a telephely cime: 1147 Budapest, Ilosvai Selymes utca 5.
Telefonos Ugyfélszolgdlat: munkanapokon 9 és 14 dra kdzott

Jogi, etikai feltételek:

GM regisztracios szam: 2007. térvény szerint nem sziikséges

Vasarldi tgyfélszolgalat (Veviszolgalat)

Cime: 1147 Budapest, Ilosvai Selymes utca 5.

Személyes Ugyfélszolgdlati nyitva tartas: Munkanapokon 9-14 érdig, szombaton és vasarnap: zarva
Telefonszama: (1) 329-4060

Telefonos ligyelet nyitvatartas: Munkanapokon 9-14 6éraig.

Kotelez6 valaszadasi id6 az e-mailen beérkezett megkeresésekre: 2 munkanap

Vasarlasi feltételek:
Teljesités mddjai: Csomagklildé cég altali hazhozszallitas.
Teljesités koltsége: Belfdldre a szallitdsi feltételek szerint bruttd 15.000- Ft feletti értéknél ingyenesen hdazhozszéllitdssal és

Kulféldre a szallitasi dijjal kapcsoaltban minden esetben eldzetes egyeztetés sziikséges.

Akciods arak, kedvezmények:

Elektromos termékeinkbdl viszonteladdkat is kiszolgalunk. 3 vagy annal tébb egyfajta termék rendelése esetén arainkbdl 20%
engedményt adunk. (Kivétel az akciés termékek.)

Egyszerre tobb akcid esetén mindig csak egy arengedményt érvényesitlink, az érvényes akciok kozil a legnagyobb mérték(it. Akcids
kedvezmények Gsszeadasasra nincs lehetéség. A visszaigazolt rendelésen a software kialakitdsa miatt egyszerre tobb arengedmény is
szerepelhet, de ezek kozil szamlazéskor csak a legnagyobbat tudjuk érvényesiteni. Allandd, egyedi drengedmény esetén az akcids
kedvezményt csak abban az esetben tudjuk megadni, ha az nagyobb az allandé darengedmény értékénél, ellenkezé esetben csak az
allandd drengedmény kedvezmény szazalékat szamlazzuk.

A regisztraciora és a hirlevélre valo feliratkozasra 1.000-1.000,-Ft drengedményt adunk, akkor, ha a rendelés eléri a netté 5.000,-Ft-



ot (termékekbdl, a szallitdsi dij nem tartozik ebbe az 6sszegbe). Ha nem, akkor a 2x1.000,-Ft a pontgy(jté szamlara keril és
barmely 5.000,-Ft felettti rendelésnél levasarolhatd. A felhasznalhaté pontok szdma minimum 100.

Egyéb feltételek:

Fizetési mdd: A rendelés atvételekor a futarnak készpénzzel vagy eldre is fizethetsz.

Kiszallitas: Az online megrendelt termékek kiszallitasa altaldban — maximum 4 munkanapon belll, a GLS futarszolgalattal, utanvéttel
torténik.

Amennyiben a termék nincs raktaron, gy e-mail és/vagy telefon Gtjan értesitlink a varhato szallitasrol.

Az izletben atveendd termékrendelés esetén, altaldban a rendeléstél szamitott masodik munkanapon rendelkezésre all a termék.

Termékekre érvényes szavatossag és annak részletei: A termék targyoldalon
Termékekre érvényes jotallds és annak részletei: A termék targyoldalon

Online Pénztarca

Az Online Pénztarcaba jovairt kuponokat a Vasarlé az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a kovetkez6 vasarlasok soran
hasznalhatja fel, mint egy utdlagosan kapott kedvezményt. A Vasarld a kovetkezd vasarlaskor kizardlag a korabbi fidkadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft érték(i kupont valthat be.

A kuponok nem jarnak le, nem veszitik el értékiiket, korlatlan ideig partnereinknél felhasznalhatok. Partnereink mindenkori
elérhet6sége a https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartdl fliggetlenil felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végdsszegli megrendelésekre).

A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhato.

A Vasarld megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben
online rendel, ezt a lehetéséget a rendszer automatikusan fel fogja ajénlani.)

Készllék cseréje esetén az onlinePénztarcaval vald fizetés kizardlag a kulénbozetre vehetd igénybe.

Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznalé szamara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az onlinePénztarcaban.

Az elallasi jogrol:

"a csomagolas felbontdsa utan higiéniai vagy egészségvédelmi okbdl vissza nem szolgaltathatd termékek (példaul hasznalt fogkefe,
golyésdezodor, fehérnem(, masszazsolaj, szexualis segédeszkdz, samponok, kozmetikumok, étrend kiegészitok) esetén nem allhat el
a fogyasztd a szerzodéstdl. Fontos tudni, hogy a higiéniai vagy egészségvédelmi okbdl vissza nem szolgaltathatd termékeket is
visszakuldheti, amennyiben a csomagolast, a védofoliat még nem bontotta fel, vagyis a terméket még nem vette hasznalatba. Ehhez
webaruhazunkba az atvételtdl szamitott 14 napon belll jelezni kell a visszaklldés szandékat. A GLS futarszolgalat pedig a vasarlé
koltségére kérésre vissza is szallitja a megvasarolt terméket, amelynél nem feltétel, hogy pontosan 14 napon belil meg is kapjuk. A
leadott rendelésektdl vald eldllasi jog gyakorlasara vonatkozd részletes torvényi szabalyozast a 17/1999. (II.5). kormanyrendelet
tartalmazza.

ADATVEDELEM:

GM Jelen adatvédelmi tajékoztatd elfogadasaval hozzajarulok ahhoz, hogy az ST Beauty Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)altal
lizemeltetett weboldalak latogatasa soran megadott személyes adataimat az AdatkezelG piackutatads és kozvetlen Uzletszerzés (direkt
marketing) céljabol, a cél fenndllasanak teljes idotartama alatt kezelje és ennek soran részemre elektronikus hirlevelet és/vagy
mobiltelefonra széveges lizenetet kildjon. Elfogadom, hogy a jovGben az Adatkezeld a személyes adataimat olyan tovabbi, vele
egylittm{kodd, indokolt esetben harmadik orszagbeli cégeknek is atadja, amelyek az elobb emlitett cél megvaldsitdsa soran az
Adatkezeld partnereinek mindstilnek. Az Adatkezeld kijelenti, hogy a személyes adatokat kizardlag a fent irt célbdl hasznalja, illetve
azokat csak ezen cél elérése érdekében tovabbitja, a mindenkor hatdlyos adatvédelmi térvény elGirasainak megfelelden. Fontos
tudnivaldk: Az Adatkezeld altal Gizemeltetett weboldalak altaldban ingyenesen és személyes adatok megadasa nélkll latogathatok,
azonban el6fordulhat, hogy bizonyos weboldalak egyes részeinek eléréséhez regisztracid, és ezzel egyidejlileg személyes adatok
megadasa sziikséges. Ezzel egyultt, barmely weboldalon torténd barmely regisztracid soran az adatszolgaltatds minden esetben
Onkéntes, azaz a latogaté szabadon donthet arrdl, hogy megadja-e a kért személyes adatait. A személyes adatok megaddasaval
egyidejlleg az adatkezeléssel érintett személy kijelenti, hogy az igy atadott adatok megfelelnek a valdésagnak, valamint
kotelezettséget vallal arra, hogy barmely, az adatokban tortént valtozas esetén azt haladéktalanul bejelenti az Adatkezeld részére. Az
érintett az info kukac salontrend.com elektronikus e-mail cimen tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, kérheti tovabba
személyes adatainak helyesbitését és torlését (ez utdbbit megteheti postai Uton is a székhelyre cimezve vald levélkildéssel). Emellett
az adatkezeléssel érintett személyt megilleti a tiltakozasi jog, valamint a birésagi jogérvényesités joga. Adatkezeld megtesz minden
sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok biztonsagos, sériilésmentes kezelését és az ehhez sziikséges
adatkezelési rendszerek kiépitését, mikodtetését. Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torélhesse. Adatkezeld megtesz
minden tole telhetot annak érdekében, hogy az adatok véletlentl se sériljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti
kotelezettségvallalast az Adatkezeld az adatkezelési tevékenységben részt vevo munkavallaldi részére is eldirja.

Szallitasi infok
A teljesités modja: csomagklldd cég (GLS) altali hazhozszallitas. A rendelés elindulasakor emailen értesit6t kapsz. Az érkezés napjan
is email értesit6t kapsz a kiszallito futar telefonszamaval.

A teljesités koltsége: Belfoldre a szallitasi feltételek szerint btté. 15.000Ft feletti értéknél ingyenes hazhozszallitdssal és csomagolasi
dijjal. Btté. 15.000,-Ft alatti rendelés esetén a szallitasi és csomagolasi dij bruttdé 2.100,-Ft. Kilféldre a szallitasi dijré6l minden
esetben elézetes egyeztetés sziikséges..

Fizetési mdd: A rendelés atvételekor a futarnak készpénzzel, bankkartyaval vagy el6re is fizetheted. Egyéb feltételek: Az online
megrendelt termékek kiszallitdsa altaldban 4 - munkanapon belil térténik. Amennyiben a termék nincs raktaron, ugy e-mail és/vagy
telefon Gtjan értesitiink a varhatd szallitasrol. Termékekre érvényes szavatossag és annak részletei: A termék targyoldalon.

Termékekre érvényes jotallas és annak részletei: A termék targyoldalon.

Garancia

A szamlan szerepl6 vasarlasi naptdl szamitott 1-3 évig (markatdl és terméktdl fliggéen - részletek a Terméklapon) adunk garanciat
terméktinkre.
- Ha a garanciaid6 alatt barmilyen probléma adddik a készulékkel, - amely valdéban a termék hibdja (anyaga vagy a gyari


https://www.onlinepenztarca.hu/

Osszeszerelés kdvetkezménye) -, akkor a kar mértékének megfeleléen vagy megjavitjuk a késziléket, vagy kicseréljik a hibas alkat-
részt, vagy egy (j és hibatlan termékkel potoljuk az eléz6t.

- A garancia nem terjed ki azokra az esetekre, amikor a meghibdsodas a helytelen hasznalat kévetkezménye (helytelen feszliltség
vagy nem medfelel6 konnektor hasznalat, leejtés, toérés, - illetve, ha az otthoni hasznalatra szant késziléket professzipnalis célra pl.
fodraszat hasznalod).

- Nem érvényes a garancia azokban az esetekben sem, amikor a kar hatasa jelentéktelen, vagy ha a készilék megfelel6 modon
mikodik.

- A garancia megsz(nik, ha nem hivatalos szerviz szakembere végez javitast a terméken.

- A Salontrend.com hivatalos szervizének cime: 1147. Budapest Ilosvai Selymes utca 5. fitoC Naturals Kft.

- A garancia csak akkor érvényes, ha a torvény altal megkdvetelt modon a garanciakartyan megtalalhaté a vasarlas datuma, és az
elado cég pecsétje.

- Garanciank a garanciaidé alatti tobbszori javitasra is kiterjed.

- Garanciaigény esetén keresd fel az Salontrend.com keresked6t a hibas késziilékkel és a hozzatartozd garancia kartyaval.



